ONWARD

Las Diez preguntas mas frecuentes (FAQs)
Edicion #36 Afo Escolar 2024-25 — Semana del 12 de mayo del afio 2025
Las preguntas se citan tal como las recibi directamente de nuestra comunidad.

1. Soy un empleado que va a multiples sitios y oficinas. Tengo Catapult, pero estoy
asignado a la oficina del distrito. ;Puedo recibir avisos de todos mis sitios o de todo el
distrito para no encontrarme en una situacion insegura o para saber qué puede estar
sucediendo en un sitio que estoy visitando?

Alentamos a todos los empleados a recibir notificaciones de CatapultEMS, para que
tengan la informacion de emergencia mas actualizada. Es posible recibir notificaciones de
CatapultEMS para todos los sitios SUSD. Revise esta guia para obtener ayuda.

Lo que debe hacer para asegurarse de recibir notificaciones de Catapult EMS de
mensajes de emergencia de SUSD:

Verifica tu informacion de contacto:

* Inicie sesion en su cuenta de Catapult (www.catapultems.com o en la
aplicacion movil).

* Inicie sesion haciendo clic en el boton "Continuar con Microsoft".

» Verifique que su perfil o informacion de contacto sea correcta.

Revisa la configuracion de notificaciones:

* Dentro de tu perfil de Catapult o la configuracion de la aplicacion movil,
busca opciones relacionadas con las notificaciones.

* Asegurese de haber habilitado las notificaciones para los mensajes de texto.

» Siusa la aplicacion moévil, verifique si ha habilitado las alertas audibles o las
alertas criticas, que pueden anular el modo silencioso.

Instale y configure la aplicacion mévil:

* Descargue la aplicacion mévil CatapultEMS para su dispositivo i0OS o
Android.

* Inicie sesion haciendo clic en el boton "Continuar con Microsoft".

* Otorgue a la aplicacion los permisos necesarios, como la capacidad de enviar
notificaciones en la configuracion de su teléfono.

» Asegurese de que la aplicacion se esté ejecutando en segundo plano (y que no
esté restringida por la configuracion de ahorro de bateria de su teléfono) para
recibir alertas de manera confiable.

Solicite acceso a varios sitios enviando un ticket al servicio de asistencia:



* Envie un ticket al servicio de asistencia técnica en:
https://helpdesk.stocktonusd.net/

* Explique su papel como empleado que visita varios sitios y su necesidad de
recibir notificaciones de seguridad de todos los lugares que pueda visitar.
* Pueden verificar la configuracion de su cuenta y asegurarse de que esté
configurado para recibir las alertas adecuadas.
2. Vi que la Mesa Directiva aprobé el segundo conjunto de instalacion de camaras. ;Cuando se
instalara el sistema de cimaras y como haran que mi escuela sea mas segura?
La decision de instalar el nuevo sistema de cdmaras con mejor tecnologia tiene como
objetivo mejorar la seguridad de los estudiantes, el personal y los visitantes en el las
escuelas. También proporcionard una herramienta para monitorear las instalaciones
escolares, garantizando un entorno de aprendizaje mas seguro. La Fase 1 incluy6 quince
planteles escolares que han estado implementando el nuevo sistema de camaras durante el
ultimo afio y medio. Se completaran en gran medida alrededor del 1 de junio del afio
2025. El resto de los sitios, Fase 2, fueron aprobados por la Mesa Directiva de Educacion
el 8 de abril de 2025. El equipo ya ha sido pedido y se recibird la préxima semana. Se
espera que la instalacion y el despliegue completo en todos los sitios restantes suceda en
los proximos 18 meses, y que las escuelas se completen sistematicamente a lo largo de
ese periodo de tiempo.

El sistema Alta es una plataforma de videovigilancia basada en la nube que proporciona
vigilancia de alta resolucion y analisis de video avanzados. El sistema Alta permite el
seguimiento en tiempo real y la respuesta rapida a posibles incidentes. En determinadas
condiciones, sus analisis avanzados ayudan a identificar las amenazas potenciales de
forma temprana y respaldan las medidas proactivas.

3. (Donde se van a instalar las nuevas camaras?
El nuevo sistema de cdmaras se instalard en todo el Distrito en las 55 escuelas y
departamentos. Como se senald anteriormente, la Fase 1 fue en los primeros 15 sitios. La
Fase 2 incluird las escuelas y departamentos restantes que se indican a continuacion:
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4. Cuando los estudiantes se meten en una pelea, ;se me exige como miembro del

personal que ayude a poner fin a la pelea? Tengo miedo de lastimarme.

En SUSD, estamos comprometidos a crear un entorno seguro y de apoyo tanto para los
estudiantes como para el personal. Reconocemos que garantizar la seguridad es una
responsabilidad compartida y que mantener un espacio de aprendizaje seguro requiere
preparacion, conciencia y cuidado.

El Codigo de Educacion de California, junto con las polizas de nuestro Distrito, enfatiza
la importancia de la seguridad de los estudiantes y la responsabilidad del personal de
proteger a los estudiantes de cualquier dafo. Al mismo tiempo, valoramos el bienestar de
nuestro personal y queremos asegurarnos de que estén equipados con las habilidades y el
apoyo que necesitan para responder con confianza y seguridad en situaciones desafiantes.
La Poliza de la Mesa Directiva 5142 (Seguridad Estudiantil) prioriza la prevencion de
lesiones y responsabiliza al personal por la conducta y seguridad de los estudiantes
mientras los estudiantes estan bajo supervision escolar, ya sea dentro o fuera de la
escuela. La Poliza 5131 (Conducta) de la Mesa Directiva refuerza las expectativas de que
todos los empleados brinden la supervision adecuada, intervengan cuando sea necesario y
ayuden a mantener un ambiente seguro y ordenado. La conducta prohibida incluye
cualquier comportamiento, por parte de los estudiantes u otras personas, que ponga en
peligro al personal o a los estudiantes, interrumpa el aprendizaje o cause dafio fisico o
emocional.

Las estrategias de intervencioén pueden variar dependiendo de la situacion y pueden
incluir acciones como:

« Pedir ayuda inmediata

« Dispersion de caminantes

« Manejo del entorno alrededor

« Uso de técnicas de desescala verbal

« Separar fisicamente a los estudiantes por detras (solo cuando sea seguro y

apropiado)

Al responder, le recomendamos que:
« Priorice su seguridad y la seguridad de los demas
« Evalue la situacion antes de intervenir
« Utilizar una comunicacion tranquila, clara y sencilla
« QGarantizar que cualquier intervencion fisica sea proporcionada y necesaria.

Para apoyar a nuestro personal, recomendamos encarecidamente la participacion en la
capacitacion del Instituto de Prevencion de Crisis (CPI). CPI proporciona herramientas
valiosas en desescala verbal, técnicas de seguridad y mejores practicas para responder a




situaciones de crisis de manera que se proteja a todos los involucrados. Finalmente,
fomentar relaciones solidas y positivas con los estudiantes reduce significativamente la
probabilidad de conflicto y mejora la obediencia.

Escuché de este nuevo y horrible desafio de Tik-Tok que alienta a los estudiantes a
destruir su Chromebook. ;El Distrito publico algo al respecto?

El miércoles 14 de mayo del afio 2025, enviamos el siguiente mensaje a las familias
para advertirles de estos peligros y también de las consecuencias de participar en el reto
de Tik-Tok: Estimadas familias de SUSD,

Queremos que sea consciente de que hay un desafio en las redes sociales en el que se
anima a algunos estudiantes a cortocircuitar sus Chromebooks. Esto es extremadamente
peligroso y podria causar dafios graves. Escribimos este mensaje por cuidado y
preocupacion por la seguridad de su hijo/a. Le instamos a que hable con sus hijos para
asegurarse de que sepan que esto no es seguro y que no solo podria provocar lesiones,
sino también una gran carga financiera. SUSD suministra dos Chromebooks a los
estudiantes para que puedan tener uno en casa y otro en la escuela. Cada Chromebook
tiene un valor de $330.00. Usted es responsable de pagar $330.00 si el dispositivo de su
hijo se destruye a causa de este desafio. Estudiantes de todo el pais han sido suspendidos,
expulsados y han enfrentado cargos penales. La seguridad es de suma importancia para
nuestros estudiantes, maestros y personal. Gracias por unirse a nosotros para mantener a
los estudiantes seguros.

Sigo viendo diferentes fechas. ;Cuando es la graduacion de Weber? ;29 o 30 de
mayo? La graduacion de Weber sera el 29 de mayo a las 3:30. Aqui hay una lista de
graduaciones. Esto también se publica en nuestro sitio web.
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WALTONSPECIAL CENTER - MAY 2, 25 930AM @ WALTONSPECIAL ~ YAP MAY 29,2025  10:00AM @ CENTRAL METHODIST CHURCH FELLOWSHIP
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JANE FREDERICK - MAY 27, 2025 - 3:00PM @ DELTACOLLEGE (ATHERTON
AUDITORIUM)
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RTON AUDITORIUM ) BLACK GRADUATION RI
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7. Hola, me gustaria unirme a la escuela de adultos para obtener un diploma de escuela
preparatoria o un curso de inglés, pero encontré en su sitio web que la inscripcion
esta cerrada para todos los programas, ;qué debo hacer y cuando estara abierto, por
favor guieme sobre esto, gracias.

La inscripcion para el afio escolar 2025-26 en la Escuela para Adultos de Stockton
comenzara el 30 de junio del afio 2025. La inscripcidn en inglés como segundo idioma
(ESL) se llevara a cabo en persona en la oficina de ESL en la Escuela para Adultos durante
el horario comercial habitual. La inscripcion para todos los demas programas estara
disponible tanto en linea como en persona en la oficina principal. La inscripcion en ESL se
realiza en persona para que nuestro personal pueda realizar una evaluacién rapida de
comprension auditiva y expresion oral para ayudar a facilitar la colocacion adecuada.
Agregaremos una notificacion en nuestra pagina de inicio para informar a la comunidad
cuando comenzara nuestro registro.

8. ¢Vas a seguir haciendo tus preguntas frecuentes durante el verano?
Mis ultimas preguntas frecuentes de Preguntas a la Dr. Rodriguez para este afio escolar se
compartirdn la proxima semana. Si bien las preguntas frecuentes semanales se detendran
durante el verano, continuaré respondiendo a las preguntas enviadas a través de Hablemos
y los alentaré a mantenerse conectados de esa manera.

9. ¢Por qué aun no has celebrado al personal clasificado?
Si bien muchos de nuestros empleados clasificados ya han recibido sus premios de
servicio y bolsas de mano, la Semana oficial de Reconocimiento de Empleados
Clasificados es del 18 al 22 de mayo. Celebraremos y honraremos a nuestro increible
equipo clasificado la préxima semana durante ese tiempo designado.

10. ;Qué es el nuevo Perks Spot para los empleados?
SUSD se complace en presentar el nuevo programa de descuentos PerkSpot-Newfront
para todos los empleados. Este programa ofrece descuentos exclusivos en cientos de
comerciantes, incluidos boletos y entretenimiento, ofertas de viajes, salud y bienestar, y un
amplio grupo de otros productos y servicios.
Para comenzar, visite https://newfront.perkspot.com/, haga clic en "Registrarse", complete

la informacion solicitada, cree una contraseia y registre su cuenta. Una vez que esté
dentro, puede explorar mas de 25 categorias de beneficios y usar la funcion de mapa local
para encontrar ofertas cerca de usted. Si tiene preguntas, un especialista en atencion al
cliente esta disponible a través del cuadro de chat para obtener asistencia en vivo.

Para mayor comodidad cuando este fuera, descargue la aplicacion movil PerkSpot de App
Store o Google Play para acceder a sus ofertas exclusivas en cualquier momento. No
olvide suscribirse a los beneficios semanales para asegurarse de que nunca se pierda una
oferta.
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